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ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚ∆ΗΛΩΣΗΣ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ 

Ο ∆ήµος Λαρισαίων ανακοινώνει ότι θα προβεί στην σύναψη ετήσιας σύµβασης για 
την συντήρηση – τεχνική υποστήριξη του Ολοκληρωµένου Πληροφοριακού Συστήµατος 
(ΟΠΣ) ηλεκτρονικής καταγραφής "Τοµέας Υγείας και Πρόνοιας" (ΟΠΣΝΑ) που χρησιµοποιεί 
η ∆ιεύθυνση Πρόνοιας του ∆ήµου Λαρισαίων για την καταβολή των προνοιακών 
επιδοµάτων. Επιπλέον, για την καλύτερη εξυπηρέτηση των δικαιούχων, o ∆ήµος 
ενδιαφέρεται για την παροχή των Υπηρεσιών Παραµετροποίησης Εκτυπώσεων του 
Συστήµατος ώστε να είναι δυνατή η αποστολή αρχείων πληρωµής στην Γενική Γραµµατεία 
Πληροφοριακών Συστηµάτων.  

Για την κάλυψη της συγκεκριµένης δαπάνης έχει εκδοθεί η υπ’ αριθ. 97/15-03-2018 
Απόφαση Ο.Ε., µε Α∆Α: 7ΜΞ6ΩΛΞ-ΣΥΠ (Α∆ΑΜ: 17REQ002822323), έγκριση δαπάνης και 
διάθεσης πίστωσης και έχει δεσµευτεί στ οικείο Μητρώο ∆εσµεύσεων η αντίστοιχη πίστωση 
µε α/α 904/2018, σύµφωνα µε την παρ. 1α του άρθρου 4 του Π.∆. 80/2016 (ΦΕΚ 145 Α). 

Οι υπηρεσίες Συντήρησης - Τεχνικής Υποστήριξης περιλαµβάνουν:  
• Τηλεφωνική υποστήριξη στην χρήση του Συστήµατος για την επίλυση αποριών και 

προβληµάτων κυρίως σε θέµατα παραµετροποίησης, διαχείρισης δικαιούχων και 
διαχείρισης πληρωµών. 

• Παροχή νέων εκδόσεων που αφορούν στις όποιες αλλαγές προέρχονται από απαιτήσεις 
της Φορολογικής Νοµοθεσίας. 

Προσφορές γίνονται δεκτές µέχρι 04/04/2018, ηµέρα Τετάρτη, ώρα: 11:30 π.µ., µε 
φυσική παρουσία στο ∆ηµαρχείο, 3ο όροφο, Τµ. Υποστήριξης Πληροφορικών Συστηµάτων 
και Επικοινωνιών, (αρµ. υπάλ. ∆ράκου Ελένη)  ή µε ηλεκτρονικό ταχυδροµείο στη 
διεύθυνση tpe@larissa-dimos.gr. 

Κατασκευάστρια εταιρία του Συστήµατος Προνοιακών Επιδοµάτων (ΟΠΣΝΑ) είναι η 
Quality & Reliability Α.Ε. (Εφαρµογές Υψηλής Τεχνολογίας). Οι προσφέροντες πρέπει να 
είναι µεταπωλητές και επίσηµοι υποστηρικτές των εφαρµογών της κατασκευάστριας 
εταιρίας.  

Ο ενδεικτικός προϋπολογισµός ανέρχεται στο ποσό των 2.356,00 Ευρώ 
συµπεριλαµβανοµένου του Φ.Π.Α.  

Η διαδικασία της προµήθειας θα γίνει µε απ’ ευθείας ανάθεση, µε κριτήριο ανάθεσης 
την πλέον συµφέρουσα από οικονοµική άποψη προσφορά µόνο βάσει τιµής. 
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